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Mediadebitering

| Vitec Hyra finns mojlighet att 1asa in forbrukning per objekt och f& det debiterat pa
hyresfakturan. Bade forbrukning med och utan pris i filen hanteras. Det finns ocksa méjlighet
att skapa direktfakturor till avflyttade hyresgaster. Val gar ockséa att géra om avgifter ska
skapas pa interna kontrakt.

Om ni 6nskar ldsa in matarstallningar och 1ata systemet rakna ut férbrukningen kravs ett
tillagg till Vitec Hyra. HOr av dig till din Vitecrepresentant om detta blir aktuellt

Mediadebiteringen hanterar du under Meny->Fakturering->Mediadebitering.

©
Fakturering

Kontrakt

BRF X Skapa fakturor...
Avgifter

F Direktfakturering...
Betalning
Autogiro — Distribuera fakturor...
Redovisning

@ Distribuera avbetalningsfakturor...
Reskontra

"4 Distribuera inhyrt

Rapporter w yrt....
Utskick = B

-t Droéjsmalsranta...

Mediadebitering...
@ )
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Valja och lasa in fil

Alla filer som ligger i biblioteket for inlasning kan Iasas in vid samma tillfalle, dven for olika
forbrukningsperioder. Du kan sjalvklart valja att Iasa in dem en och en. |
alternativinstallningarna anger du en sokvag.

Valj filer att importera

Valj vilka filer som ska importeras.

Sokvag till importfiler |[C:\Temp\IMD

Filnamn Filandelse
Belmansgatan dec 2023 skv

4 Belmansgatan jan 2024 Igh 1-10.skv |
Kryddkrassen 231201 tom 231231 t«t
Megacon Stockrosen januari txt b

| den/de filer som valjs framgar perioden i filen men om du hdmtar data via en webbtjanst
maste du ange period innan du fortsatter.

Klicka pa 'nasta’ och darefter ‘Importera forbrukningar’ for att Idsa in markerade fil/er:

@ Importera forbrukningar )

E Ovre vamingsniva (%)
Nedre vamingsniva (%)
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Redigera inlasta uppgifter

Du far se de férbrukningar som lasts in. | vre fonstret visas en summering av forbrukad
volym och belopp per fastighet och foérbrukningsslag:

Importerade forbrukningar per fastighet
Agare Fastighets... 1TZ Forbrukningsslag Forbrukning Belopp

i Vitec Bostader AB  Rubinen B 2346 281520
2 346 2 815.20

| det undre fonstret visas alla férbrukningsrader samt i forekommande fall vilket
objekt/kontrakt som forbrukningen ar kopplad till samt férbrukad volym, belopp mm.

Fastigh.. Objekt 13 Objektstyp Hyresgast 11 Hyresgast 2 Kontraktf.. Kontraktt.. Forbrukni.. Fobrkni.. Forbru Fobrukning  Forbru.. Enhet Agpns Belopp Faktureradforb.. D.. Information
0240101 20240131 B 57 y £ .
Rubinen  02-1001 3 Rum och kok Howel Wiweka 20071201 20240101 20240131 B 20 1% kWh 120 264,12 20 2

Rubinen  02-1002 2 Rum och kok Jonne Henrksson 20020501 20240101 20240131 B 20 4% kWh 120 4788 20 2

Rubinen  02-1006 2 Rum och ki
Rubinen  02-1007 2 Rum och

Rose-Marie Andersson 20070101

=] p24] 0% kWh 120 %6772 23 2
Ingnid Olofsson 20020901 40 87, 20 2

Rubinen  02-1009 2 Rum och kok Ingeborg Johansson 1989-08-01 20240101 20240131 © 150 8% kWh 120 22848 190 2

2747 12.00 2931.12 2650

Aven férbrukningsrader som inte kan kopplas till ett objektnummer I&ses in, antingen for att
det kan vara en fastighetsmatare eller for att man angett fel objektsnummer i
forbrukningsfilen. Dessa rader far rod farg och definieras som felaktiga. Som 6verallt i Vitec
Hyra kan du hogerklicka och skicka urval eller hela listan till Excel. Roda rader kommer inte att
l&sas in om du fortsatter.

Vid inldsning tas hansyn till varningsniva i %. D v s om férbrukningen avviker med mer an 20%
visas saddana rader med farg, se exempel ovan).

Urval

Q) Importera forbrukningar

. Ovre vamingsniva (%)
Nedre vamingsniva (%)

Foreslagen niva anges i Alternativ-instaliningarna (se nedan) men kan éndras vid onskat
tillfalle nar du laser in fil. Det finns ofta helt naturliga forklaringar till avvikelser sdsom att
hyresgaster &r bortresta delar av/hela manader, hyresgastbyten o s v. Det du snarare bor
kontrollera &r om nagot forbrukningsvarde ar extremt hogt.

For kontrakt dar hyresgéast ar avflyttad kommer direktfaktura att skapas. Dessa rader far
farg. Forutsattningen for att direktfaktura ska skapas ar att direktfakturering tilldmpas samt
att fakturans belopp 6verstiger det minibelopp som ar angivet i Alternativ-instaliningarna (se
nedan).
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| kolumnen Information langst till hdger framgar vad som galler for respektive rad med

rod/bla/gul farg:
Information )3
Objekt med nummer "02-1005" saknas. Inget pris.
Objekt med nummer "'02-1005" saknas. Inget pris.
Objekt med nummer "02-1005" saknas. Inget pris.
Objekt med nummer "02-1000" saknas. Inget pris.
Objekt med nummer '02-1000" saknas. Inget pris.
Objekt med nummer ‘02-1000" saknas. Inget pris.
Kontraktet slutar galla innan nasta ej fakturerade perod. Forbrukningen kommer att direktfaktureras. |
Kontraktet slutar galla innan nasta ej fakturerade perod. Forbrukningen kommer att direktfaktureras

For att underlatta kontroll av avvikande rader kan du valja att dolja valfria rader:
Visa

Status

M Komekt
@ Vaming
M Felaktig
M Information

Korrekt=Svart
Varning=Gul
Felaktig=Rod
Information=Bla

Notera att du far en sammanstallining till hdger i dialogen.

Forbrukrs
@ Sparaforbrukningar

Inlasta: 1 @
Engangsavgifter: 7 @
Direktfakturor: 2 6
Felaktiga: 2 @
Kontrakt upphér: 2 @
Uppdelade: 0 @
Intema kontrakt, @

avgift skapasej: 0

En forbrukning utan pris kan t.ex. genererar ocksa en rod varningsrad. Om pris per enhet eller
totalt pris kommer i filen hanterar Vitec Hyra detta. Det ar ocksd mojligt att prissatta
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forbrukningen i Vitec Hyra. Om inget av dessa priser finns visas alltsa raden som en
varningsrad. Det kan ocksa vara sd att filleverantoren har skickat ett felaktigt pris/a-pris.

I de fallen har du mojlighet att sjalv ange pris med hjalp av ett av verktygen ute till hoger.
Markera valfri rader/rader och klicka pa Andra a-pris samt ange onskat pris:

kWh 0 0 226
KW 0 0 257 Verktyg

kWi 0 0 37 Andra

kWh 0 0 31 - -
kWh 0 0 41 ( Andra apris ]
kWh 1.20 276,12 230 o
kWh 1,20 296,04 247 Ta bot

Andra &-pris

k¥ Kontrakt: 02-1002: 2002-05-01 - Tills vidare, Hyresgaster: , Jonne Henriksson
k{  Forbrukning: 302.30 kWh '
Ky Aprs: 1.20kr .

k' )
k'

kY . 73

n Apris l 1 F” @ I

Notera att dialogen ser lite annorlunda ut beroende pa om du valt en eller manga
forbrukningsrader:

(1 Andra a-pris

Andringama som gors kommer att paverka 27 forbrukningar.
Forbrukningama har det gemensamma A-priset: 1.2

A-pris [ 1 4] @

Ange det nya a-priset.
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Observera att en prisandring har inte paverkar tariffen (a-priset om du angett det i Vitec Hyra,
Meny->Grunddata->Mediadebitering->Leverantor)

Redigera Leverantorer

g Avancerad Tanff @ Matare
el Avfall
g Avfal- icke fariigt Auglapesioder
gl Avfallfariigt %
g EON fiamvame Period £l (kr/kWh) Vatten (kr/m3)
g Goteborg Energi - Bl (Nat) 2019-01 - Tillsvidare 1.200 0.000
[+l Goteborg Energi - Fjamvame
) sl Goteborg Energi - Vatten
[+)-pad Géteborg Energi DinEl (Handel)
-l HEM
) s Koldmedium R -404a
1=h| Lulea Energi
#-mad MalarEnergi (Enat) [] visa budgetperioder
-l Transport driftentreprencr
(+-sad Transport flygresor
iz Tranzort :ngnstebilar From. 2013-01-01 : Momstyp Moms 257%
ek VB Energi fiamvameleverantor Till Tillsvidare Energiskatt | -Ingen vald-
- Vitec - -
""" 'ﬁ! Mijvarden Avaifter for perioden
aﬂen Manad (Ew Vatten (kr/m3)
----- =?:: Ny Tariff jan 1.200 ‘ 0.0000
Lmge Varmvatten feb 1.200 0.0000
mar 1.200 0.0000
apr 1.200 0.0000
maj 1.200 0.0000
jun 1.200 0.0000
jul 1.200 0.0000
aug 1.200 0.0000
sep 1.200 0.0000
okt 1.200 0.0000
nov 1.200 0.0000
dec \ 1.200 0.0000
Fylikanedat [ ] Avgifter inklusive moms
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Med verktyget ‘Andra’ kan du &ven justera férbrukad volym om du t ex har en utlovad maximal
forbrukning:

kWh 1.20 296,04 247
kWh 1,20 255,36 213 Y
kWh 1.20 340,68 284 Andra )
kWh 1,20 362,76 302 -

Andra forbrukning

Kontrakt: 02-1006: 2007-01-01 - Tills vidare, Hyresgaster: Rose-Marie Andersson
Forbrukning: 222.60 kWh

Apris: 1.20kr

Forbrukning att fakturera ‘ 2226 o
A-pris ‘ 12 o
Belopp att fakturera ~ [] 26712 @ %
Debiteringsperiod 2024-02-01 [;:
Faktureringssatt (® Engangsbelopp () Direktfaktura @
Avgiftskommentar Forbrukning Bl 2023-12-01 - 2023-12-31 222 60 kWh & 1,20 kr (1

= = T T T T T T T T T T T T T T x x x

ok | Ao ]

Motsvarande gar att gora for forbrukningen om du anser att den ar felaktig.

Forbrukning att fakturera

Apris 1.2

Belopp att fakturera 240} @

Debiteringsperiod 2024-02-01

Faktureringssatt (® Engangsbelopp () Direktfaktura

Avgiftskommentar Forbrukning El 2023-12-01 - 2023-12-38 222,60 yWh a 1,20 kr

Notera att har behdver du klicka i ‘Belopp att fakturera’ for att det omraknade priset skall
gélla. Avgiftskommentaren far du i férekommande fall justera sjalv.

Aven féreslagen debiteringsperiod gér att &ndra har, dven bakat i tiden. Det datum som
foreslas ar forsta datum som annu inte hyresfakturerats vid filinlasning. Det kan vara aktuellt
att satta ett tidigare debiteringsdatum om du fatt en forbrukningsfil sent en manad och redan

vitecsoftware.com/fastighet 9 (23)



Vitec Bygg & Fastighet Mediadebitering - Lathund, Vitec Hyra

har hyresfakturerat nastfoljande period. Da kan du &nda valja forsta datum i hyresfakturerad
period och sedan hyresfakturera den manaden pa nytt. | sa fall skapas nya hyresfakturor for
samma manad men da enbart innehallande IMD-férbrukningen.

Om en omflyttning skett i forbrukningsperioden kommer Vitec Hyra att dela detta pa
hyresgasterna baserat pa det antal dagar som de har haft kontraktet. S& har kan det se ut vid
en avflyttning per den 15:¢ i en manad med 31dagar:

D v s de 97 kwh som ar forbrukningen for januari har delats upp i 47 resp 50 kwh. (15 resp 16
dagar).

Har du informerat matleverantoren i forvag kan de givetvis dela upp pa tva rader per
forbrukningsslag och objektet med verklig forbrukning for respektive rad.

Det finns ett tredje verktyg for att helt enkelt ta bort forbrukningsrader som du inte vill fa
inlasta, t ex vid extremt hog (eller 1ag) forbrukning. Markera valfria rader och klicka pa
verktyget ‘Ta bort'.

Wh 0 41 Objekt med

= = Vi
Wh 1,20 276,12 230 —
Nh 1,20 296,04 247 Andra
Ta bort férbrukningar Andra &-pris
o Vill du ta bort de markerade forbrukningarna? G Tabort
Forbrukning
Nej @ Spara forbrukningar

Nh 1.20 446,04 72 Inlasta: 33 @
Wh 1,20 351,72 293 Engangsavgifter: 25 ®
Wh 1.20 267,12 223 Direktfalduror: 2 @
Wh 1.20 494.8»8 337 Felaktiga: 6 ®
Wh 1,20 275,40 230 o 1 ®
Nh 1,20 304,20 254 e
an <« An Ann e am | Inndalads- n m
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Forbrukning

@ Spara forbrukningar

Efter kontroll och eventuell justeringar klickar du pa . Svara Ja pa

Spara férbrukningar

0 Vill du spara 10 forbrukningar?

Varav 4 farbrukningar har varningar men kommer att sparas
anda.

Varav 2 forbrukningar kommer att direktfaktureras senare i
guiden.

2 forbrukningar har felmeddelanden och kommer inte att
sparas.

=

kontrollfragan:

Den/de filer fil du laser in flyttas da till en underkatalog som Vitec Hyra skapar automatiskt
och som heter ‘importerat’. Pa sa vis riskerar du inte att ldsa in samma fil igen av misstag.

Klicka sedan 'nasta’

Skapa avgifter

Har visas de avgifter som kommer att skapas. Du ser ocksa den avgiftskommentar som
kommer att skrivas ut pa varje avgiftsrad, némligen information om vad férbrukningen avser,
vilken period det géller, forbrukningen samt pris per enhet.

Skapa avaifter

Foljande avgfter kommer aft skapas

Objekt Objektstyp Objektstypsgupp  From Tom Amsbelopp  Periodbel. . Periodmoms  Totak pen Ki/m?  Engangsbelo. . Index Avgftskommentar Direktfaktura

NENNNNEENEN §

i

2815 2431 L] 2431

Vilken information som skall visas i avgiftskommentaren styrs fran den aktuella avgiftstypen.
Valj Meny->Grunddata->Avgiftstyper, valj ratt avgiftstyp, fliken Mediadebitering.
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Redigera avgiftstyper

‘ Q, Sok [#] Standard  [Jj Kortovarden [FKoddelsvarden g3 Behdrighet @, Mediadebitering '
~
Nummer Namn Mediadebiteringsinstallningar
2008 Hyra icke momspl ) . : = - N\
2009 Ej spec bilpl Avgiftskommentar Forbrukning Forbrukningstyp] forbrukning fr o m] - forbrukning @
sp P t o m] forbrukning] [enhet] & [a-pris] kr
2070 Fastighetsskatt
207 Fastighetsskatt
2090 Bredbandsanslutning
2091 Hyresgastanpassning
2092 Hyrestillagg
2099 Hyresrabatt Exempel
2100 Vattertillagg Forbrukning El 2020-01-01 - 2020-01-31 100.00 kWh & 5.50 kr

2103 Avrakning vatten
2110 Vame

i —

2123 Avrakning el Styr hur den avgiftskommentar som laggs pa engangsbeloppen som skapas vid
2130 Kyla mediadebitering ska se ut. Kommentaren kan anpassas med fdljande bokmarken
2133 Avrakning kyla . . .
2140 Sophanterin forbrukning] - aktuell forbrukningen.
P 9 fforbrukning fr o m] - forbrukningsperiodens startdatum.
2143 Avrakning sopor/renhalin ffrbrukning t o m] - forbrukningspeniodens slutdatum.
2150 Stadning E?vnﬂ -fdrbruk-]ingstweﬂs apris. @
X . orbrukningstyp] - namnet pa aktuell forbrukningstyp.
Ao Avmkn'hg Staf'n'"g [enhet] - forbrukningstypens enhet.
2160 Bevakning/Sakerhet [aktuell matarstalining] - den aktuella periodens matarstaliningen.
2163 Avrakning sakerhetlam [aktuelt matdatum] - den aktuella periodens avlasningsdatum.
7 ftitel aktuell] - skriver ut texten " Aktuell matarstalining”.
2 _,D Retr fas_'t'ghemkat_' [foregaende matarstalining] - den foregaende periodens matarstalining
2173 Avrakning bevakning foregaende matdatum] - den foregaende periodens avlasningsdatum.
2999 Hg-anpass momspl ftitel foregaende] - skriver ut texten "Foregaende matarstalining”.
7575 HLU rabat [uppdelad] - skriver ut texten "(schablonberaknad)" om en forbrukningar ar uppdelad over
. flera kontrakt.
8100 Manadsavgift
911 Vidarefakturering | exempelnitan kan avgiftskommentaren forhandsgranskas med exempelvarden
9112 Underhall fakturering hg
9995 Enl. mottagningskvitto OK
9996 Paminnelse
ann7 lcccalcacm .l

| fliken Standard anges om moms skall ldggas pa inldst forbrukningskostnad:
Moms
O Atidmoms  Momstyp | Moms 25% N
() Aldrig moms
(® Styrs av momsregistrering pa objekt eller kontrakt @

Som fr o m-datum for respektive avgift foreslas alltsa forsta ofakturerade datum. Om det ar
avflyttat/avflyttande kontrakt och direktfaktura skall skapas foreslas istéllet dagens datum pa
de férbrukningsraderna.

Du kan dock vélja att lagga in ett avvikande avgiftsdatum.

Spara avafter

a Spara avagifter

Avvikande avgiftsdatum
@
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Du kan bara valja senare datum an foreslaget datum. Datum for eventuella direktfakturor
kommer inte att andras om du andrar detta datum.

Notera att du aven i det har Idget kan valja att ta bort valfria rader genom att markera dem
och klicka pa 'Ta bort’

>

Avbryt Nasta >> Klar Hialp

[mn)

Spara avgifter

@  Spara avgifter
Nar allt ar klart sa klickar du pa 'Spara avgifter’ och avgifterna laggs
till pa respektive kontrakt.

Spara avaifter

a
Knappen slacks.

Valjer du ’Klar’ utan att forst ha valt ‘Spara avgifter kommer avgifterna inte att skapas. Du far
dock en extra varning sa att du inte gor detta val av misstag.

Om det inte fanns nagra rader som skulle direktfaktureras ar ‘Nasta’ slackt. Klicka 'Klar’ eller
stang dialogen. D3 &r du alltsd i mal med inldsningen av IMD-filen.

Nar avgifterna ar skapade och minst en rad kan direktfaktureras tands ‘Nasta’. Klicka ‘Nasta’.

| vyn visas tva block, ett dvre for de forbrukningar som genererar direktfaktura och ett nedre
for de som inte uppnar valt minimibelopp:

Skapa direkif akturor

Faljande direkifakturor kommer att skapas, vilket sker | nsta steg

Inkluderade preiminara drekifakturor
Objekt Hyresgast From Tom Adress Belopp Moms  Distributionsmetod Vaming
2021010 Christer Augustsson 20110101 20240131 Belmansgatan 10 45. 363 0 Epost

Hamta folkbokfomgsadress  [E7Redgera personadress [ERedigera aviadress & Exkludera [

Obijekt Hyresgast From Tom Adress Belopp Moms  Distrbutionsmetod Vaming

Om ni har tillaggsmodulen Olovlig andrahandsuthyrning kan du markera valfri rad och klicka

. L Hamta folkbokforingsadress i 3
pa 'Hamta folkbokforingsadress’ . Detta ar aktuellt om hyresgast
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redan ar avflyttad och avflyttningsadress inte redan ar angiven (du ser pa adressen om det ar
ldgenhetens adress eller annan adress om du kan ditt bestand).

Vare sig du har tillaggsmodulen eller inte kan du andra adressen. Det finns tvad mojligheter:
E7Redigera personadress [=]Redigera aviadress

Var rekommendation ar att andra personadress om det ar en hyresgast som ar helt avflyttad
fran bestandet. Det kan ju bli aktuellt med t ex direktfakturering av besiktningsskador. | andra
fall rekommenderas att redigera aviadressen.

Du kan alltid &ndra adressen pa fakturan nar den val &r skapad, men du kan inte skapa en
direktfaktura av forbrukningen i efterhand.

Det &r ocksd mdjligt att ta bort fakturor har genom att vélja 'Exkludera’. ¥ Exdudera

De flyttas da ner i den nedre boxen och sa lange du inte har valt att ga vidare i processen kan
du vélja att 'inkludera’ dem igen. Sjalvklart kan de fakturrader som fran borjan visas i nedre
boxen flyttas upp med 'inkludera’ sa att de faktureras trots att de inte uppnar minimibelopp.

Forfallodatum raknas ut enligt instaliningar pa fakturatypen (med eventuella avvikelser per
agare) men du har mojlighet att ersatta alla framraknade férfallodatum med ett annat
forfallodatum har. Aven fakturadatumet gar att ersatta. Du kan ocksé lagga till ytterligare en
fakturakommentar férutom den allmanna fakturakommentaren som anvands for dessa
direktfakturor (se nedan).

[] Ersatt fakturadatum =~ Ingst datum 6]
[ ] Ersatt fofallodatum | Inget datum )]
Bxtra fakturakommertar '\i,'

Notera garna forekommande Distributionsmetoder ovan om du skall distribuera
direktfakturorna.

Adress Belopp Momg Distributionsmetod Vaming
31  Belmansgatan 10 45... 363 E-post

Hamta falkhalfarnneadraee

Klicka pa 'Nasta’ for att ga vidare och skapa fakturorna. Du ar nu inne i direktfaktureringens
normala guide och kan félja den énda till distributionssteget om du dnskar.
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Skapa fakturor vs knappen Skapa fakturor’ D de sk ochk justeras (genom att stilla sk | cellen for vardet). A
H Skapa fakturor
& Fakturor
Obekt Objektstyp Objektstypsgupp  Fakturanum Belopp  Restbelopp Fodaloda.  Mottagare Fakturjounalan. . Fakturatyp Faktwad.  Bokomg.  Momsplit Moms  OCR-eummer Petodstat Peiodsht  Personrummer oz

Klicka pa 'Skapa fakturor varpa fakturorna med underlagsrader och konteringsrader visas:

Fakturor

Objekt 13 Objektstyp Objektstypsgrupp  Fakturanum Belopp  Restbelopp Forfalloda Mottagare Fakturajoumalsn Fakturatyp Fakturad Bokforing Momspliti Moms OCR-nummer ]
2 02-1008 3 Rum och kok Lagenhet 10900006 56 56 20240217 Thanh Au 1000023 Direktfaktura 20240118 20240118 1090000603
3021010 2 Rum och kok Lagenhet 10900007 363 363 2024-02-17 (Christer Augustsson 1000023 Direktfaktura 20240118 20240118 1090000702

<

£ Fakturaundedag

Fastighetsnummer Fastighet Objekt Objektstyp Objektstypsgupp  Avgiftstyp Mottagare Enga Nettobelopp  Vakansbe. Moms Bruttobelo Pedod stat  Period skt Betainingsperioc
02 Rubinen 02-1008 3 Rum och kok Lagenhet ] Thanh Au 56 0 56 20240118 20240118 Manad
02 Rubinen 02-1010 2 Rum och kok Lagenhet a8 Christer Augustsson 363 0 363 20240118 20240118 Manad
Summa 419 0 0 419

N Konteningsrader

Kontonr Konto Belopp Kostnad... Motpart Projekt Bokforin... Bokforin. Bokforng... Skapad Overford Objekt Hyresgast Betaltyp Avgiftstyp Period stat Period
® 1520 Kortfr kundfordr. 56.00 02 202401-18  2024-01-18
® 1520 Kortfr kundfordni. 36300 02 202401-18  2024-01-18
® B ¢j momsp 56.00 02 20240118 20240118
® B & momsp 6300 02 202401-18  2024-01-18

Klicka ‘Nasta’ om direktfakturorna skall distribueras i det har laget (det kan alternativt goras
centralt fran Meny->Fakturering->Distribuera fakturor)

Valj det/de distributionssatt som ar aktuella och klicka 'Uppdatera’ varpa fakturorna visas i
listan:

Distribuera direkif akiuror
Har kan du distrbuera de skapade fakiuroma N

Fakturor ot dstribuera
Lok. Ep. Ep. Ff. BG. Sve. SMS And.. Faduanum.. Foktustyo Fakdurad . Mottagare Eostadress Tel mobi Belopp  Fesbelopp Bebopp aft.. Ifomation
2 X 10300006  Dikifakia 2040118 Tharh Au vitec dema@out 5 56 5%
X 10300007  Dieitfsbtua 20240118 Chister Augustsson viec demaod %3 % %3

Klicka 'Distribuera’

oL,  Distribuera

En dialog visas dar du ser vilka fakturor som har fakturerats for respektive distributionstyp.

De avgifter som ldgger sig pa kontraktet, det vill s&dga de som avser de som bor kvar
innehaller all nédvandig information sa att en separat specifikation inte behovs. Detta
underlattar till exempel for er som skickar filer till externa utskriftspartners. Det sparar
dessutom papper och darmed miljé. Motsvarande information aterfinns pa de direktfakturor
som skapas.

Informationen har ockséa sparats pa avgiften (galler de kvarboende).
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Redigera avaift pa objekt 02-1006

P Yl @ Mediadebitering
Avgitstyp 2120 © ¥ (4 Arsbelopp kr
From 2024-03-01 Periodbelopp kr (Manad)
Tom | 2024-03-01 Ke/m? kr (59.0m3)
Engangsavagift Engangsbelopp kr
Koppling

(® Kontraktsbundet 20070101 -

Avaiftskommentar

Intem kommentar

Forbrukning Bl 2024-01-01 - 2024-01-31
22310kWh & 1,20 kr

Logg...

Ok Avbryt

| fliken Mediadebitering visas all information (du kan ju valja vilken information som skall visas
i avgiftskommentaren):

Redigera avgift pa objekt 02-1006

Lista av forbrukningar
Import... L3 From Tom Férbrukning Enhet a pris Belopp Forb
2024-01-18  2024-01-01 2024-01-1 2231 kWh 1.20 26772 H

Dessutom finns all forbrukning sparad pa kontraktet, under fliken Mediadebitering. Detta
galler de kontrakt som ar kvarboende vid mediadebiteringstillfallet.

Redigera kontrakt pa 02-1006 fran 2007-01-01

I Beskrivningar  [% Villkor
((UUEELEV SN & Avrakningar [ Kontraktsinformation & Personer 55 Betalning  Ovriga kontrakt  [§] Dokument 7] Aviadresse
sta av forbrukningar
Import... T% From Tom Forbrukning  Enhet a pris Belopp Forbrukningsslag
20240112 2023-11-01 2023-11-30 2931 kWh 1.20 35172 B
2024-01-12  2023-12-01 2023-12-31 2226 kWh 1.20 26712 ©
2024-01-12  2023-10-01 2023-10-31 3374 kWh 1.20 404838 H
2024-01-18 2024-01-01 2024-01-31 2231 kWh 1.20 26772 ©
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Faktura och avgiftskommentar

Nedan ar exempel pa hur en faktura kan se ut med férbrukningsrader av media.

Hyresfaktura
Datum 2024-01-18 Fakturanr 1120029
Hyresperiod ~ 2024-03-01 - 2024-03-31 OCR 112002993

Forfallodatum  2024-02-29

Fastighetsbeteckning och adress Linda Lindgren
Rubinen Tvistevagen 47
Bellmansgatan 10, Géteborg 907 19 Umea
KontaKktperson

Vitec B

Specifikation

02-1004 3 Rum och kak Hyia hostad £ 352
El 582
Farbrukning El 2024-01-01 - 2024-01-31 484,80 kWh a
1,20 kr
Totalt 6934
Meddelande
Om betalning sker efter forfallodatum tillkommer paminnelseavgifter och drijjsmalsranta enligt g"
rantelagen. Vi samarbetar med H Angels Inkasso AB. %
Vitec Bostader AB TelefornVE-postiVebadress Styrelsens sate Momsreg.nr Bankgiro Swish-nummer Plusgiro
Box 30206 08-5947 74 80 Stockholm SE556563777301 776-0531 1234567890 511144-8

Observera avgiftskommentarerna pa forbrukningsraderna, dessa gar att justera pa
avqiftstypen under fliken “Mediadebitering”. Se ovan hur detta stalls in.
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Alternativ-installningar

Som ovan namnts finns nagra grundinstéllningar fér Mediadebitering. Dessa aterfinns i
Meny->Installningar->Alternativ->Mediadebitering:

Altemativ
~ . - -
£¥ Generellt Mediadebitering
[ Kontrakt Har kan du gora installningar som galler vid mediadebitering.
A Avgifter Agare Grundinstallningar v % @
.#% Internkontrakt
Eki niernKontra it
L2 Inhyrda kontraki Sokvag forinlasning av fier | 006 C:\Temp\IMD | g
a5 H
% Autogiro Teckenkod vid inlasning av fil ‘ UTF8 . @
¥ Bokféringsexport [ Skapa avgifter for intema kontrakt
=1 Krav Direkifal .
1 Inkasso (] Tillt direktfakturering
Fakturering [ Tillat direktfakturering forintema kontrakt
& Betalning Minsta fakturabelopp 60
B Fil for extern utskriftBGC Invoice Fakturakommentar
B Fil fér Svefaktura
L]
& Drojsmalsranta u
Forvalt distributionssatt E-post med PDFfaktura) Bo

& Avrakning

Objektnummerformat vid inlasning
.

Fiformat Valj fiformat
ﬂ Integration Capifast

j if fil

q; Integration 3L Pro e @
Integration Addoro Objektnummerformat Hyra @
9% Kvarboenderabatt Vamingsnivaer av forandring i forbrukning (%)
22 BRF Ovre vamingsniva 20
{"g Integration Mina sidor Nedwe vomingerivd E
[# Uppsagning via Mina sidor Inloggning pa webbtjanster
E’j' Utskick Importformat Anvandamamn Losenord URL

foeko I I )
[E] Adresser

Webel | | |
[% Dokumentmallar v

Logg... Spara Spara och Stang Stang
Agare:
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Om avvikande installningar skall géras for vissa agare gor du forst klart den 6vergripande
grundinstaliningen varefter du i drop-down menyn valjer valfri dgare och svarar Ja pa frdgan

Agare Vitec Bostader AB 001 vi R
Generelit Skapa dgarspecifik instéllning X
Sokvag for inlasning av &
Vitec Bostader AB 001 saknar egna installningar. Vill du
Teckenkod vid inlasnin| kopiera grundinstallningarna och gora egna installningar for
Vitec Bostader AB 0017
Drstacams e

som stalls:

Sedan kan du andra valfri annan uppgift, t ex miniminiva for direktfakturering. De dgare som
far en avvikande instélining markeras med (*) fore dgarnamnet:

Agare (") AB Soldaten 1 004 v
Grundinstaliningar
(%) Vitec Bostader AB 001
Generelt Vitec Kommersiella Fastigheter AB 002
S e Vitec Kommun AB 003
Sokvag for inlasning av fils () AB Soldaten 1 004

Sokvag for inlasning av fil:
Valj sokvag i drop-down menyn. Om sarskild sokvag onskas kan den Idggas upp via ikonen
langst till hdger pa raden (genvag till Meny->Instaliningar->Soékvagar):

Sékvag for inlasning av filer | 006 C:\Temp\IMD v |

Teckenkod vid inldsning av fil:

Teckenkod styr bland annat hur 3,3,0 skall hanteras i importerade filer. Teckenkoden ar i de
allra flesta fall UTF-8. Las mer om teckenkod i informationsrutan till hdger pa raden.

Teckenkod vid inlasning av fi UTF-8 N6

Skapa avgifter for interna kontrakt:

Markering i rutan innebar att om inlast mediaforbrukning ar kopplad till ett internkontrakt skall
denna avgift skapas precis som for externa kontrakt. Ar rutan inter markerad sa skapas inga
avgiftsrader vid filinldsning.

[] Skapa avaifter for intema kontrakt

Tilldt direktfakturering:

Markering i rutan innebar att om hyresgast ar avflyttad vid det tillfélle da
forbrukningsavgifterna skall faktureras skapas direktfaktura istallet, se dock nedan gallande
minimibelopp. Notera separat instalining for internkontrakt.

[ Tillat direktfakturering

Tillat direktfakturering:
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Markering i rutan innebar att om hyresgast ar avflyttad vid det tillfalle da
forbrukningsavgifterna skall faktureras skapas direktfaktura istéllet, se dock nedan gallande
minimibelopp. Notera att denna installning avser internkontrakt. Om du inte tillater att avgifter
skapas for interna kontrakt (se ovan) ar denna ruta graad och gar ej att valja.

[] Tillat direkifakturering for intema kontrakt

Minsta fakturabelopp:

Det belopp som vid samma tillfalle inlasta férbrukningar skall uppna for att direktfaktura skall
skapas. Om du vid samma tillfalle 1dser in t ex bade kall- och varmvatten sa ar det alltsa
summan av forbrukningskostnaden som avses. Notera att du vid varje filinlasning manuellt
kan vélja att ta med fakturor som inte uppnar det minsta fakturabelopp du anger hér.

Minsta fakturabelopp

Fakturakommentar:

Om du pa samtliga direktfakturor som skapas énskar en extra fakturakommentar anges den
har. Notera att eventuell standardtext for direktfakturor alltid skrivs ut, den fakturakommentar
som skrivs har laggs ut under standardtexten.

Fakturakommentar

Forvalt distributionssatt:

Har kan valjas specifikt distributionssatt for samtliga direktfakturor som genereras alternativt
kan du vélja att distributionssatt skall hamtas fran kontrakt.

Forvalt distributionssatt Hamtas fran kontrakt vy @

as tran kont

Hamtas K
Objektnummerformat vid inlasning Lokal utskrift
E-post (med PDF{aktura)

Fiformat E-post (utan PDF{aktura)
Fil for extem utskrift
Obiektnummerformat fil SMS _] (€))

Objekthummerformat vid inlasning:

Om filleverantéren mot formodan inte har mojlighet att ange objektnummer sa som de ser ut |
Vitec utan du har fler tecken i objektsnumren kan du styra om det har. Sag att objektnummer
02-1000 ser ut sa har i en importfil av Infometricformatet:

G002-A1000) 1693 ;206,8;231101-231130;2

Sé& séatter du upp det enligt nedan. *=tecken som inte skall Idsas in. P& rad 2 anger du enbart
X for de kvarvarande tecken som skall Idsas in.

Objektnummerformat vid inlasning

Fiformat | Infometric v
Objektnummerformat fi | XXX XXX |®
Objektnummerformat Hyra [XOOKKX ®
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Det ar numera ytterst séllan som leverantorerna inte har mojlighet att ange korrekt
objektnummer s& den hér instaliningen skall normalt sett inte behdva goras.

Varningsnivaer av férandring i férbrukning:
Héar anger du toleransnivaer for procentuell forbrukningsavvikelse jamfort med féregaende
matperiod. Avviker férbrukningen med mer &n angiven forbrukningsniva markeras sédana

rader med gul farg vid filinlasning (definieras som varning)

5 HED 0] SF[ 2 bk e espleee poid.

20240101 20240131 B 223 0% kWh 1.20 267,72 223

(se mer ovan)

Vamingsnivaer av forandring i forbrukning (%)
Ovre vamingsniva

2]
Nedre vamingsniva

Inloggning pa webtjanster:
For tva av filformaten kan férbrukningsdata hamtas via webtjanst. Ange inloggningsuppgifter
och URL till webtjansten.

Inloggning pa webbtjanster

Importformat Anvandamamn Losenord URL

Aoeko I Il || |
Webel I I | |

Visa forbrukning i Vitec Arena

Mediadebiteringen kan visas i Vitec Arena (hyresgastens Mina sidor). Mediadebitering som
lasts in i Vitec Hyra presenteras i Arena som ett diagram. De olika forbrukningsslagen
presenteras i olika block/diagram var for sig och upp till 3 ar tillbaka om det finns data.
Forbrukning visas endast for den period som kontraktet avser, d v s den inloggade
hyresgasten kan inte se foregaende hyresgasts forbrukning i ldgenheten/objektet.

Om funktionen skall anvandas behover den aktiveras i er kundlicens. Kontakta din
Vitecrepresentant for att aktivera funktionen. Det ar ingen extra kostnad forknippad med
detta. Funktionen ar gj tillganglig i “gamla” Portal Mina Sidor.

Valjer man pa Mina Sidor ett kontrakt dar det finns mediaforbrukning visas lanken
"Forbrukning” automatiskt:
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00010-00009 Délj kontrakt

Nummer: 00010-00009
Lantméterinr: 1201

Adress: Juliannes Gata 7, 46449 Brvik
Typ: 1 Rum och kék

Storlek 41 m?

Hyra: 6 333 kr / manad

o Skapa servicedrende »
B Kontraktsuppsigning @
=2 E&rbrukning @

Klickar man pa lanken visas upp till fyra block med férbrukningsvarden:

Forbrukning Bostad

El &vrig
4500

4000
3500

3000

2500
2000
1500
1000

a

il 2019wl 2020 ol 2021

w
=
=

Vilka block som skall visas styrs i Meny->Installningar->Alternativ->Integration Mina sidor:
Forbrukningsinformation
Me @ (] Kallvatten (1)
[J Vamvatten () (] vame @
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Notera att rubriken for respektive block blir det namn du angett pa forbrukningsslaget (Meny-
>Grunddata->Mediadebitering->Forbrukningsslag:

Redigera forbrukningsslag

+ &, Andel [%] SELLE N Mediadebitering  Primarenengi

+ &, Antal [st]

+ &, Aea[m] 4!\ Namn ClEli:ivng _)

-, Belopp [Kr] i)

#)- iy, COP [COP) o L]

* i, Effekt kW] Nummer 10015

=i, Energi [MWh] -

— ‘j\‘ B Enhet MWh *1
| :*:\ Em Kiimatkomigering

h
H H A= r— Dadacine smadaleSeda 6
Jamfor:

Importformat

Nedan ar en lista pa de importformat som stéds idag. Aterkom till er Vitecrepresentant for att
fa filspecifikation samt eventuella testfiler. Andra leverantorer har tagit fram forbrukningsfiler i
nagot av nedan format, det brukar réacka att informera leverantoren att ni kor Vitec for att de
skall leverera filer i ndgot av nedan uppraknade format.

Vi upplever att formatet "Infometric” bérjar bli ndgon form av standard och ger storst
mojligheter vid inlasning i Vitec Hyra. Det formatet rekommenderas darmed om er leverantor
skall skapa exportfiler till Vitec for forsta gangen.

Electrolux
Infometric
Minol/Brunata
Manodo

KAS

Compwell
XML (Aptus, Metrima)
Megacon
Abelko

Webel

Excel

Vitec
Electrolux XML
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